Adatkezelési Tajékoztato
Hatalyos: [2025.12.01.]
1. Az adatkezel6 adatai

Név: Tool-Invest Kft.

Székhely: 3561 Fels6zsolca, Bartok Béla u. 33.
Adoszam: 23993462-2-05

Cégjegyzékszam: 05 09 024452

Képvisel6: Tulipan Miklos

Telefonszam: +36 20 326 6081

E-mail: tool.invest.kft@gmail.com

Weboldal: toolinvest.hu

A tovabbiakban: Adatkezeld, vagy Szolgaltato.

2. Az adatkezelés célja

Az Adatkezeld a weboldal miikodtetése és szolgaltatasai biztositasa érdekében személyes
adatokat kezel az alabbi célokbol:

1. Kapcsolatfelvétel és ajanlatkérés kezelése
— beérkez0 iizenetek megvalaszoldsa, arajanlat készitése
2. Vallalkozasi szerzodések elokészitése és teljesitése
— megrendelések feldolgozasa
— szamlazas, adminisztracio
3. Szolgaltatas teljesitése soran sziikséges egyeztetés
— helyszini felmérés, munkaszervezés
4. Jogszabalyi kotelezettségek teljesitése
— szamléazas, konyvelési kotelezettségek
5. Weboldal miikodésének biztositasa
— siitik (cookie-k) kezelése
6. Panaszkezelés, iigyfélkommunikacio

3. Kezelt személyes adatok kore

A weboldalon keresztiil torténd kapcsolatfelvétel €s a szolgaltatas nytjtasa sordn az alabbi
adatok keriilhetnek kezelésre:

Kapcsolatfelvétel és ajanlatkérés esetén:

e név

o telefonszam

¢ e-mail cim

o lizenet tartalma



e projekthez kapcsolodo adatok (pl. cim, munka jellege)
Szerzodéskotés és teljesités soran:

e Megrendeld neve, cime

e szamléazasi adatok

e bankszamlaszam (ha sziikséges)

o kapcsolattartasi adatok (telefon, e-mail)

Weboldal hasznalata soran:

e [P-cim
e boOngészo és eszkoz adatai
e cookie-azonositok
(Ezeket a weboldal motorja ¢€s a statisztikai rendszerek gytjthetik.)

4. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapjai a kdvetkezOk lehetnek:

e  GDPR 6. cikk (1) b): szerzddés teljesitése, ajanlatkérés kezelése

e GDPR 6. cikk (1) a): érintett hozzajarulasa (pl. kapcsolatfelvételi tirlap hasznalata,
cookie-k)

e  GDPR 6. cikk (1) ¢): jogi kotelezettség teljesitése (szamlazas, konyvelés)

e  GDPR 6. cikk (1) f): jogos érdek (weboldal miikddtetése, biztonsag, panaszkezelés)

5. Az adatkezelés idotartama

o Kapcsolatfelvétel soran megadott adatok: 1 év

o Szerzodés teljesitése soran keletkezo adatok: a szerz6dés fennalldsa alatt + 5 év
e Szamlazasi és konyvelési adatok: 8 év (torvényi eldiras)

o Cookie-k: a cookie-k tipusatdl fiiggden 30 naptdl 2 évig

Az adatokat a megadott 1d0 lejarta utan az Adatkezel6 torli vagy anonimizalja.

6. Adattovabbitas és adatfeldolgozok

Az Adatkezel6 az adatokat kizardlag a szolgaltatés teljesitése érdekében tovabbithatja az
alabbi adatfeldolgozoknak:

o Konyvel6 / konyveldiroda — szamlazasi €s pénziigyi adatok kezelése
e Webtarhely-szolgaltaté — a weboldalon megadott adatok tarolésa
o E-mail szolgaltato — bejovo lizenetek kezelése



o Alvallalkozok / kivitelezok — kizardlag a szerzodés teljesitéséhez sziikséges
mértékben

A személyes adatok harmadik félnek rekldmcélokra nem keriilnek atadasra.

7. Az érintettek jogai
A Megrendel6t és a weboldal latogatojat az alabbi jogok illetik meg:
o Hozzaféréshez valé jog — megtudhatja, milyen adatot kezeliink réla.
o Helyesbitéshez valo6 jog — kérheti adatainak modositasat.
o Torléshez valo jog (,,elfeledtetés joga”™) — a jogszabalyi keretek kozott kérheti adatai
torlesét.
e Adatkezelés korlatozasanak joga
o Adathordozhat6sag joga — kérheti adatai kiadasat masik szolgéltatd szamara.
o Tiltakozas joga — jogos érdek jogalap esetén.
o Hozzajarulas visszavonasanak joga — pl. cookie-k, kapcsolatfelvétel.

A kérelmeket az Adatkezeld a beérkezéstdl szdmitott 30 napon beliil megvalaszolja.

8. Jogorvoslati lehetéségek

Ha az érintett ugy véli, hogy az Adatkezeld megsérti a személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 szabalyokat, jogosult:

1. Panasszal élni az Adatkezelonél

E-mail: tool.invest.kft@gmail.com

2. Panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (NAIH)
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Honlap: naih.hu

Telefon: +36 1 391 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

3. Birosaghoz fordulni

Az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti birosagnal.

9. Cookie-k (siitik) kezelése

A weboldal technikai és miikddési siitiket hasznalhat, tovabba statisztikai célu siitiket (pl.
Google Analytics), amelyek:



o segitik a weboldal mikodését,
e anonim latogatottsagi adatokat szolgaltatnak,
e javitjak a felhasznaloi €lményt.

A siitik hasznalatahoz az oldal kiilon hozzajarulasi feliiletet is biztosithat (cookie banner).

10. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 megfeleld technikai €s szervezési intézkedésekkel gondoskodik a személyes
adatok biztonsagarol:

o jogosultsagkezelés
o jelszoval védett rendszerek
o titkositott adatkapcsolat (HTTPS)

o rendszeres biztonsadgi mentések

A személyes adatokhoz csak a feladatuk ellatdsdhoz sziikséges személyek férhetnek hozza.

11. Egyéb rendelkezések

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot a T4jékoztaté modositasara.
A modositott verzid a weboldalon torténd kozzététellel 1ép hatalyba.



